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AVTCall transformao
atendimento de sua
Empresal

Sabemos que o dia a dia de quem empreende é desafiador. Entre
gerenciar vendas, marketing e gestao de equipe, sobra pouco tempo
para cuidar da infraestrutura de comunicagao, a porta de entrada do
seu cliente, ou seja, o atendimento de sua empresa.

A VTCall é uma empresa de tecnologia que transforma a forma como
empresas atendem seus clientes — com solugdes simples, modernas,
acessiveis e integradas a inteligéncia artificial.

Em um cenario em que o0s consumidores exigem agilidade,
personalizagcao e um canal Unico de contato, atender bem deixou de
ser um diferencial: virou uma necessidade estratégica.

A VTCall existe para facilitar esse processo e preparar sua
empresa para o futuro do atendimento.




Atendemos clientes no Brasil e no Mundo,
em diversos segmentos:

Clinicas de estética e
odontoloégicas.
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Prestadores de servigos
administrativos,
transporte, juridico, etc.
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E muitos outros!
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Padarias e
restaurantes.
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Portaria digital
(condominios).
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n Hospitais e farmacias.
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Comeércio e industria
de modo geral.

Seja vocé uma clinica, escritorio, comércio ou qualquer outro tipo de empresa de servigos, nossa

NIEEEXRInERIR fazer com que seu atendimento funcione com mais agilidade, profissionalismo e

eficiéncia, 24 horas por dia.




A Solucao @
VTCall. <

O que é7?

e Uma solugao que automatiza processos de
atendimento, vendas, suporte, financeiro
e qualquer outro departamento que tenha
atividades repetitivas.

e Funciona 24h/dia.

e Se adapta ao tamanho da sua empresa.
Integra canais, sistemas e equipes.




Os Maiores Desafios
das Empresas

Problemas comuns:
e Equipes gastam tempo com tarefas manuais.
e Atendimento sem padrao — clientes repetem

informacoes.
e Retrabalho em vendas, suporte e financeiro.

e Mais demanda significa mais contratacoes.

A SEGUIR, oque o VTCall GO fara pela sua empresa.




VENDAS &ATENDIMENTO

(Seus Leads (contatos) sao perdidos por falta de retorno?j

ComoVTCall GO:

e Distribui clientes automaticamente para o vendedor certo.
e Envialembrete quando alguém esquece de retornar.

e Reengaja clientes inativos.

e Registra chamadas e interagoes sem esforco manual.

Beneficio: mais vendas fechadas, menos
oportunidades perdidas.




MARKETING

(Vocé investe em marketing, mas sente que os resultados nao aparecem? J

ComoVTCall GO:

e Campanhas automaticas e personalizadas (ex.: carrinho abandonado).
e Pesquisas de satisfagcao enviadas automaticamente.

Beneficio: comunicagao certeira e dados reais para
melhoria continua.




SUPORTE E OPERACOES

[Sua equipe perde tempo com chamados manuais?]

ComoVTCall GO:

e Abre chamados automaticamente por ligacao, WhatsApp ou e-mail.
e Atualiza chamados com novos contatos do cliente.
e Geraalertas de falhas de sistemas em tempo real.

Beneficio: suporte rapido, organizado e sem
perda de informacao.




FINANCEIRO E ADMINISTRATIVO

(Suas cobrancas atrasam e a conciliagao demora mais do que deveria?)

ComoVTCall GO:

e Enviaboletos e lembretes automaticos.
e Notifica atrasos e gera tarefas de cobranca.
e Faz conciliagao bancaria automatica.

Beneficio: menos inadimpléncia, mais
controle e tempo ganho.




INTEGRACOES SIMPLES

Funciona com ferramentas que voceé ja usa:

e Google: Gmail, Agenda, Drive, Sheets, Ads e Analytics.
e Microsoft: Outlook, Excel, OneDrive e Teams.
e Qutras: Trello, Slack, Zoom, ERPs, CRMs e muito mais.

Beneficio: tudo conectado sem precisar
digitar manualmente.




BENEFICIOS EM RESUMO
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Atenda melhor, semretrabalho e sem precisar contratar mais pessoas.



O VTCall GO faz o trabalho repetitivo
sozinho, e sua equipe foca no que realmente
importa: atender melhor e crescer mais.

Solicite uma demonstragao gratis



Conheca também nossos outros produtos:

Servigo de Telefonia por Internet com
Inteligéncia Artificial
Telefonia digital em nuvem, ou seja, dispensando o uso
de centrais telefonicas fisicas (PABX TRADICIONAL). Um
Unico numero de contato (sede), com ramais
\ , I C a | l PABX ) distribuidos para diferentes pontos de atendimento,

© g como filiais, portarias de condominio, pontos de venda,
quiosques, entre outros. Entre os principais recursos
estao: gravagao de chamadas, menu de atendimento

(URA) para direcionamento inteligente, identificagao de
chamadas, video chamadas e relatdrios de desempenho.

Clique e confira



https://www.vtcall.com/pabx-virtual/
https://www.vtcall.com/pabx-virtual/
https://www.vtcall.com/pabx-virtual/

Conheca também nossos outros produtos:

Clique e confira
Servigo de atendimento pararedes

sociais, Telegram e WhatsApp com |A
Plataforma que integra WhatsApp, Instagram,
I I Facebook e Telegram em um Unico painel. Permite
V l Ca o LOMNI) que sua equipe atenda todos esses canais em
tempo real, com armazenamento do histérico de

conversas e relatorios de performance que
mostram a qualidade do atendimento.



https://www.vtcall.com/omnichannel/
https://www.vtcall.com/omnichannel/
https://www.vtcall.com/omnichannel/
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Fale com um de nossos consultores:
() 08005809292

DL comercial@vtcall.com

Siga-nos também nas redes sociais\
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https://vtcall.com /



https://www.instagram.com/vtcall/
https://www.linkedin.com/company/vtnetworks/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/vtcall
https://wa.me/5508005809292
https://wa.me/5508005809292
https://wa.me/5508005809292
https://wa.me/5508005809292
mailto:%20comercial@vtcall.com
mailto:%20comercial@vtcall.com
https://www.vtcall.com/
https://www.vtcall.com/

